2020 - Dispensa de Chamamento
PLANO DE TRABALHO

l.Identificagdo do Servigo

1.1. Servigo (objeto da parceria): PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA
COMPLEXIDADE - SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES - CASA LAR

1.2. Quantidade de grupos: 1

1.3 Abrangéncia: - MUNICIPIO

2.ldentificacéo do organizacéo da sociedade civil

2.1 Nome da Instituicdo: UNIASEC UNIAO DE AMOR AJUDA E SALVACAO EM CRISTO -
GRANDES PEQUENINOS

2.2 N° do CNPJ da instituicdo: 04.982.207/0001-60

2.3 Website oficial da instuic&o (ou rede social): Em construcao

3.Unidade Executora

3.1 Nome da Unidade Executora: UNIASEC UNIAO DE AMOR AJUDA E SALVACAO EM
CRISTO - GRANDES PEQUENINOS

3.2. N° do CNPJ da unidade executora (se houver): 04.982.207/0001-60

3.3. Endereco da unidade executora (com bairro e CEP): ITAPORANGA ,n° 82 -
Complemento: - Bairro: CIDADE JARDIM - CEP: 13050-466

3.4. Telefone da unidade executora (com DDD): (19) 3388-0091

3.5. E-mail da unidade executora: uniasec.vida@gmail.com

3.6. Descricdo da infraestrutura fisica existente na unidade executora:
01 garagem

01 Sala de estar

03 dormitdrios sendo 01 suite

01 banheiro

01 cozinha

01 lavanderia

01 quintal nos fundos

01 Espaco externo de brincar

3.7. Descricdo dos materiais, equipamentos e meios de transporte disponiveis para o servigo
na unidade executora:

01 jogo de sofas (dois e trés lugares)

01 televisor
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01 computador

06 beliches

01 sapateira

02 guarda-roupas
02 armarios multiuso
01 mesa

8 cadeiras

01 geladeira

01 fogao

01 micro-ondas

01 freezer

01 armario

01 jogo de mesas com bancos
02 pufes

01 automovel

4.Descricéo darealidade objeto da parceria (diagndstico social)
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A familia concebida na contemporaneidade constitui um grupo diversificado de combinacdes
€ arranjos que perpassam por um contexto histérico e social, cuja funcionalidade néo se limita
a padrfes estigmatizantes trazidos por ecos de uma época de predominancia do preconceito
de classes e esteredtipos de desestruturas.

A Constituicdo Federal estabelece em seu Art. 226 que a "familia é a base da sociedade” e
gue, portanto, compete a ela, juntamente com o Estado, a sociedade em geral e as
comunidades, "assegurar a crianga e ao adolescente o exercicio de seus direitos
fundamentais" (Art. 227).

Winnicot afirma em um de seus artigos "Familia e maturidade emocional" (1965p) a
importéancia do papel desempenhado pela familia no estabelecimento da salde individual,
sendo a familia responsavel pela acolhida, confiabilidade, protecéo, retaguarda, entre outros,
necessdria para que a crianga possa se desenvolver e, gradativamente, reunir condi¢cdes para
as novas e mais complexas exigéncias sociais que serdo vivenciadas nas proximas etapas de
sua vida.

Diante do exposto denota-se que, quando a convivéncia familiar € funcional, a familia é o
melhor lugar para o desenvolvimento da crianca e do adolescente Winnicott (2005a; 2005b).
Todavia, dada a referida importancia, a contrariedade também é verdadeira, quando o
contexto familiar deixa de ser um ambiente protegido e perde sua funcionalidade na garantia
dos direitos fundamentais a sua prole, os danos causados no desenvolvimento do individuo
tornam-se irreversiveis.

Varios estudos contemporaneos a nivel mundial demonstram a associagéo entre traumas
na infancia e adolescéncia e eventos estressores no ambito da salde mental e contexto
social, entre eles a depressao, transtornos de personalidade, uso abusivo de substancias
psicoativas, suicidio, contexto de violéncia contra parceiro e/ou reproducao transgeracional da
violéncia vivenciada.

Dentre esses estudiosos Pompili, 2009, associou a tendéncia suicida de adolescentes e
jovens com quadro psiquiatrico agudo que foram abusados fisicamente por membros de sua
familia, fazendo o comparativo com adolescentes e jovens com 0s mesmos transtornos que
ndo sofreram esses abusos. Foi constatada a prevaléncia de seis a vinte vezes mais riscos ao
suicidio dependendo do tipo de abuso sofrido.

Bebbington, 2009 associou a violéncia perpetrada entre 0s genitores na infancia e saude
mental na fase adulta englobando fatores com a depresséo, suicidio, violéncia contra
parceiros e prole e dependéncia de alcool. Constatou-se que adultos expostos a violéncia
entre os pais na infancia apresentam maiores tendéncias aos fatores mencionados.

Afifi T. O., 2009 estudou a saide mental diante dos fenémenos de abuso sexual e divorcio
dos pais na infancia. O resultado foi a constatacao de ideacao e tentativa de autoexterminio
diante de tais fendmenos separadamente e, aumento significativo de transtorno de estresse
pés-traumatico, transtorno de conduta e tentativa de suicidio quando a presenca dos dois
fendmenos.

Sao inimeras as evidéncias quanto aos impactos negativos trazidos pela exposicdo da
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crianga e do adolescente a fatores de riscos e privagéo de seus direitos fundamentais, seja
por Acao ou Omissédo da Sociedade ou do Estado; por falta, omissédo ou abuso dos pais ou
responsavel; ou em razéo da prépria conduta, cabendo nesses casos as medidas de protecao
estabelecidas no art. 98 da Lei 8069/1990.

Diante do exposto, alguns dados se fazem importantes na identificagdo das causas e efeitos
contextualizados historicamente em uma conjuntura amparada pela questéo social, sendo
impossivel o estudo das relagdes familiares e a funcionalidade do seu papel sem considerar
as expressoes que definem as desigualdades existentes.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE-Cidades), 0 municipio de
Campinas apresenta em 2019 a populacéo estimada de 1.204.073 em um espaco territorial
de 794,571km2, tendo a organizacao das Politicas Publicas realizadas por territorios e
microterritorios. A gestdo da Assisténcia Social, em especifico, é regionalizada de acordo com
os Distritos de Assisténcia Social do municipio.

De acordo com o Plano Municipal da Assisténcia Social de Campinas (PMAS 2018-2021) o
percentual de habitantes por Regido Administrativa da Assisténcia Social sdo estimados: 18%
(dezoito) na regido Norte, 27% (vinte e sete) Sul, 21% (vinte e um) Leste, 11% (Onze)
Noroeste e 22% (vinte e dois) Sudoeste. Dessa maneira constatou-se maior nimero de
moradores na regido Sul, totalizando 296.824 habitantes, seguido pela Sudoeste, 234.804,
Leste 230.979, Norte 197.022 e Noroeste 123.484 moradores. Fato importante a ser
considerado € que a quantidade de habitantes nos territdrios mencionados supera a
populagdo estimada de muitos municipios brasileiros.

Os Distritos de Assisténcia Social realizam a gestéo das acdes de Protecao Social Basica se
subdividindo em microterritorios de abrangéncia dos Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS. Ja os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS
se organizam de forma regionalizada nas regides Sul, Noroeste e Sudoeste, sendo que a
regido Norte e Leste compartilham o mesmo servi¢co. Os servigos que executam a alta
complexidade no municipio possuem abrangéncia municipal, as disponibilidades das vagas
sdo geridas de acordo com as peculiaridades de cada usuario levando em conta que a
proximidade com o territério de origem pode ou nédo ser benéfica dependendo das relagdes
familiares e sociais ja constituidas.

De acordo com os dados do SINASC - Sistema de Registro de Nascimentos, referéncia
apresentada no Plano Municipal da Assisténcia Social de Campinas (PMAS 2018-2021),
evidencia-se que no ano de 2017 28.5% dos nascimentos se deu na regido Sul, seguido por
23,8% na regido Sudoeste, ambas mais populosas do municipio e 16,8% na regiao Noroeste
(fato que pode estar associado ao crescimento do nimero de moradores na regido). O
CadUnico (Cadastro Unico para Programas Sociais) aponta que a faixa etaria dos 15 aos 29
anos possui proporcao similar entre as regiées. As idades correspondentes entre os 30 a 59
anos, bem como acima dos 60 anos possuem predominancia nas regides Leste e Norte. Tais
dados apontam que a populagdo mais jovem do municipio tem migrando para as regides
Noroeste, Sul e Sudoeste, fato que em tais regides existem maior influéncia dos programas
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habitacionais.

Em contraste com IDHM - indice de desenvolvimento Humano Municipal de 0,805
apresentado pelo IBGE (dados 2010) o municipio de Campinas revela quadros de
desigualdade social importantes tanto no quesito trabalho e renda quanto na desigualdade
étnico-racial, inclusive apresentando a segregacao territorial da populacdo empobrecida.

Ha de se considerar que, de acordo com o Censo 2010 IBGE, ao comparar IDHM entre os
negros e brancos constata-se que a populagéo negra se apresenta mais vulneravel tanto no
IDHM Educacéo, quanto no quesito Longevidade e Renda, apresentando uma diferenca geral
de IDHM 0,741 para os negros enquanto a populacdo branca apresentou 0,84. Vale ainda
ressaltar que de acordo com os estudos apresentados a concentracdo de populagdo
parda/negra € maior na regido noroeste e na concentracao de abrangéncia do CRAS
Sudoeste e Sul.

Em 2010 (de acordo com o Censo IBGE), destacava-se que a estimativa de familias pobres
no municipio era de 62.201, sendo que dessas 97% (de acordo com os dados do CadUnico -
junho/2018) apresentavam renda per capta de até meio salario minimo. Ainda no quesito da
renda a predominéncia das pessoas que vivem com um salario minimo se encontram na
regido sul e, com a auséncia de renda, a regido Sudoeste, sendo que nesse quesito a regiao
Sul ocupa a segunda colocacao (Plano Municipal da Assisténcia Social de Campinas (PMAS
2018-2021).

Considerando que a pobreza é um fenémeno multidimensional seus indices de avaliagdo no
podem ser limitados a insuficiéncia de renda, mas a fatores tdo consideraveis quanto, tais
como a qualidade de moradia, desenvolvimento escolar para exercicio de atividade
remunerada, acesso a servi¢os, entre outros (IPEA - Instituto de Pesquisa Econdémica
Aplicada).

Ainda que a pobreza ou falta de meios materiais ndo possam ser motivo para o afastamento
do convivio familiar, a realidade é que a negligéncia baseada na falta de condi¢cées
econdmicas ainda é considerada como fator para tomada de decis6es quando avaliada a
necessidade do acolhimento institucional. Nesse contexto dois aspectos se apresentam como
influenciadores: a falta de compreensao técnica sobre negligéncia e o processo de
criminalizacéo de familias pobres, fato € que criancas e adolescentes ainda sédo
institucionalizadas para que possam usufruir de fatores estruturais basicos para sua
subsisténcia, considerando a auséncia da provisao necessaria em seu contexto familiar diante
do cenario social posto.

Importante mencionar que, diante do processo de crise econdmica nacional, bem como as
disparidades inerentes a questao social no municipio, de acordo com os dados colhidos do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (informado "Estudo da realidade
de Campinas e suas contradi¢cdes: alguns elementos para subsidiar o PMAS 2018-2021)
guando questionada sobre a situacéo de trabalho e renda a populacéo se auto declara
(considerando o percentual total preenchido) uma diferenca de 60,6% das pessoas
trabalhando por conta prépria (bicos ou trabalho autbnomo) para 33% assalariados com
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registro em carteira de trabalho.

O aumento na quantidade de adolescentes acolhidos em razdo de condutas desafiadoras
diante de sua prépria exposicao a fatores de risco ndo pode ser ignorado. Familias que vém
perdendo a capacidade educativa de sua prole ao passo que adolescentes procuram a
circularidade de rua e/ou associagdo com o crime organizado em detrimento das no¢des dos
direitos e deveres individuais e coletivos, incorporando o indice de violéncia urbana.

O panorama também se apresenta relevante diante do quadro de criangas e adolescentes
com agravos em saude mental e relatos de familias que nédo se sentem amparadas para 0s
desafios diarios inerentes a esses agravos.

Atualmente o municipio de Campinas conta com 26 servi¢os de acolhimento na rede de
Crianca e Adolescente, totalizando o atendimento a 327 metas (Dados da Coordenadoria
Setorial de Avaliagdo e Controle - CSAC).

A UNIASEC - Unido de Amor, Ajuda e Salvacdo em Cristo passou a compor a rede de
atendimento a criancas e adolescentes da alta complexidade no municipio em setembro/2013,
sendo contabilizados até o presente momento o atendimento a 120 (cento e vinte) criangas e
adolescentes em acolhimento institucional em suas trés Unidades de Atendimento: abrigo
institucional "Lar Nosso Sonho", Casa Lar "Grandes Amigos" e Casa Lar "Grandes
Pequeninos”, tendo como premissa o empenho para efetividade de suas a¢des e articulacao
junto aos atores que comp8em o Sistema de Garantidas de Direitos.

Diante do estudo apresentado faz salutar o devido reconhecimento da importancia da familia
em seu contexto social, e a sua convivéncia como primordial para o desenvolvimento do
individuo, sendo o acolhimento institucional medida excepcional e provisoria prevista no
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

A responsabilidade atribuida a Casa Lar Grandes Pequeninos contemplara o provimento de
protecéo e cuidado as criancas e adolescentes (d e zero a dezessete anos de onze meses),
de ambos os sexos, em periodo ininterrupto, privilegiando os grupos de irméos para que ndo
haja o desmembramento (salvo deciséo judicial contraria) e acolhidos de média e longa
permanéncia em abrigo institucional (privilegiando os abrigos da mesma mantenedora)
viabilizando o acesso a rede formal de ensino, acesso a saude e demais Politicas de Direito.
As vagas serdo disponibilizadas mediante determinacéo judicial para acolhimento e
gerenciamento das vagas pela Gestdo da Alta Complexidade do municipio.

O critério para atendimento ndo sera embasado na realidade socioeconémica, considerando
gue, embora a maior quantidade de criancas e adolescentes acolhidos séo advindos de
realidades socioecondmicas menos favorecidas, a violacdo de direitos atualmente esta
presente também nas classes mais favorecidas, ficando ao abrigo institucional a
responsabilidade do atendimento aos acolhidos determinados pelo Poder Judiciario

independente de outros fatores.

Fontes Consultadas:
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- PMAS - Plano Municipal da Assisténcia Social de Campinas 2018 - 2021;

- Dados da Vigilancia Socioassistencial: "Estudo da realidade de Campinas e suas
contradi¢cBes: alguns elementos para subsidiar o PMAS 2018-2021;

- Buscas online Medline: Pompili et al., 2009;

- Buscas online Medline: Horesh et al., 2009;

- Buscas online Medline: Bebbington et al., 2009;

- Buscas online Medline: Afifi T. O et al., 2009;

- www.ipea.gov.br;

- CASTEL, Robert. Metamorfoses da Questao Social: uma crbnica do salario. Petrdpolis:
Vozes, 1998;

- IAMAMOTO, Marilda V. O Servi¢o Social ha contemporaneidade; trabalho e formacéo
profissional. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 1999;

- 1965a: A familia e o desenvolvimento individual. Trad. de Marcelo Brandédo Cipola. Sao
Paulo, Martins Fontes, 1983;

- 1986b: Tudo comega em casa. Trad. de Paulo Sandler. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1989;
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5. Publico-alvo:

6. Descricdo das Estratégias Metodoldgicas, da periodicidade, das metas a serem
atingidas e das estratégias da avaliacao para cada atividade a serem executadas

Atividades: Atividades grupais de convivio

Outra atividades:

Seréo oferecidos espagos grupais, programados e espontaneos, para lazer
ou discusséo de temas (com a linguagem adaptada para o publico), tais
como: questdo racial; fatores de risco, gatilhos sociais e psicolégicos que
desencadeiam o uso de substancias psicoativas (para acolhidos em uso de
substancias psicoativas); enfrentamento de estigmas sociais; entre outros;
que possibilitem ampla divulgagao de temas imprescindiveis para o processo
Descrigao:
de ressignificagdo das experiéncias vividas pelos acolhidos frente as
violag¢des sofridas, vislumbrando a elaboragéo de um novo projeto de vida
(respeitando a faixa etaria e peculiaridades).

O espagco utilizado sera na propria Casa Lar ou em locais publicos e/ou

privados.

Poderéo ser convidados especialistas para abordagem dos temas.

Periodicidade: semanal

Fortalecimento da autoestima e desenvolvimento da participacéo social e do
protagonismo de todos os acolhidos atendidos com idade superior a cinco

Meta:
anos de idade (com linguagem adaptada para cada publico) respeitando cada

potencial individual.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo:
Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Atividades: Outras atividades (especificar).

Outra atividades: Registro no Sistema Integrado de Governanca Municipal - SIGM

Cadastrar e realizar atualizagdo permanente dos dados do usuario e do seu
grupo familiar no Sistema Integrado de Governanga Municipal (SIGM).
Descrigao: Para acesso ao Sistema a Equipe Técnica fara o devido treinamento para
liberagdo de login e senha junto ao Departamento de Cadastro Social da

Prefeitura de Campinas.
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Periodicidade: semanal
Cadastro, Vinculagéo e Registro das a¢des desenvolvidas com cada usuério
Meta:
no Sistema Integrado de Governanga Municipal - SIGM.
Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.
Avaliagéo:
Andlise do indicador qualitativo por meio do acesso do Coordenador ao IDM
de cada acolhido/familia atendida por esse servigo de acolhimento.
Atividades socioeducativas sobre ética, cultura e cidadania e fortalecimento
Atividades:

do protagonismo social

Outra atividades:

Os adolescentes atendidos serdo apoiados e incentivados para participagao
nas diversas instancias de formulag&o, controle social, monitoramento e
avaliagdo das Politicas Publicas, principalmente as voltadas para sua faixa
Descrigao: etéaria de acordo com o interesse demonstrado pelo mesmos.

Também serdo desenvolvidos espagos grupais para ampla divulgacéo dos
direitos sociais conduzidos pela equipe técnica local ou por parceiros que

tenham conhecimento sobre o tema.

Periodicidade: semanal

Fortalecimento da autoestima, desenvolvimento da participacéo social e do
Meta: protagonismo de todos os adolescentes atendidos, respeitando cada

potencial individual.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.
Reunides mensais com os acolhidos para que sejam colhidos os feedbacks

Avaliagéo:
verbais dessa atividade.

Informacgéo e comunicagéo sobre os direitos e formas para o seu acesso e
Atividades:

reclamacéo
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Outra atividades:

Por meio de atendimentos individuais com a Dupla Psicossocial e/ou
Coordenagéo os acolhidos (de acordo com sua faixa etaria e peculiaridades
relacionadas a capacidade de compreenséao) e familias serdo informados
Descrigao: quanto aos seus direitos e formas para acesso a reclamacéo, tanto intra
institucionais (a Coordenacéo Geral e/ou a Presidente da OSC) quanto aos
Orgaos Fiscalizadores do servigo executado (Ministério Plblico, Gestor

Publico, Conselho Tutelar e Judiciario).

Periodicidade: diaria

Clareza para todos os acolhidos e familias atendidas quanto aos seus direitos
Meta:
e acesso para reclamagéo.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Analise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Avaliagao: Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides mensais com os colaboradores para que seja colhido os feedbacks

verbais dessa atividade.

Reunides semanais com a equipe técnica.

Atividades: Conhecimento e inser¢éo no territério

Outra atividades:

A identificac&o do territério da familia sera realizada por meio de contatos,
visitas e reunifes conduzidas pela equipe técnica a fim de garantir o acesso
as Politicas Publicas e demais Servigos disponiveis no territério as familias
Descrigao: atendidas.

A efetivac@o na participacao das reunides intersetoriais e reuniées
matriciamento da Saude propiciara o estudo social para planejamento das

acdes necessarias.

Periodicidade: semanal

Acesso de todas as familias atendidas as Politicas Publicas disponiveis em
Meta: seu territorio e/ou nas proximidades de acordo com as necessidades

apresentadas.
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Analise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.
Avaliagéo: Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Coordenador as familias dos respectivos acolhidos.

Atividades: Outras atividades (especificar).

Outra atividades: Participacdo em audiéncias concentradas.

Diante dos Planos e Metas construidos no PIA com a participagdo do
acolhido, da familia e da rede que atende a familia a equipe técnica do abrigo
institucional podera participar ou até mesmo indicar, respeitosamente, ao
Descrigao:
judiciario a necessidade de realizacéo de audiéncia concentrada a fim de que

sejam firmados compromissos entre todas as partes vislumbrando o

desacolhimento institucional imediato ou posterior.

Periodicidade: sem periodicidade definida

Cumprir a provisoriedade do acolhimento institucional para todos os

acolhidos, de modo que a permanéncia no servigo seja a mais breve possivel
Meta:
vislumbrando a insercéo no contexto familiar funcional, em primazia, de sua

propria familia de origem.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliagéo:
Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Atividades: Outras atividades (especificar).

Outra atividades: Acesso a documentagao civil.
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A Equipe Técnica fara o levantamento dos documentos faltantes e viabilizara
0S Mesmos junto aos servigos responsaveis, tais como: Poupa Tempo,
Receita Federal, Banco do Brasil, CEF e/ou orientagfes para acesso via
internet, entre outros.
A locomogao para tais atividades podera ser realizada por meio do transporte
Descrigao:
urbano coletivo ou veiculo da instituigdo conduzido pelo motorista.
Em caso dos genitores que ndo foram destituidos do poder familiar, as a¢des
para providéncia da documentagao civil serdo realizadas com os mesmos.
Em caso de genitores destituidos serd encaminhado ao Judiciario o pedido de
autorizacdo por meio de Oficio para fins Especificos.
Periodicidade: sem periodicidade definida
Todos os atendidos com acesso a documentagdo pessoal e beneficios a que
Meta:
tem direito.
Analise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
Avaliacéo:
planilha mensal de acompanhamento técnico.
Atividades: Mobilizag&o e fortalecimento de redes de apoio

Outra atividades:

Mediante Estudo diagnoéstico, a Equipe Técnica identificara os atores
necessarios para construcéo e fortalecimento da rede de apoio da respectiva
familia.

Descrigéo:
Com a identificacdo planejara e executara agées coletivas a fim de que a

familia obtenha rede de apoio fortalecida do modo que necessita para que as

condicdes que ocasionaram o acolhimento institucional sejam superadas.

Periodicidade: diaria

Todos as familias atendidas com rede de apoio fortalecida vislumbrando a
Meta:
reintegracéo familiar sem reincidéncias ao acolhimento institucional.

Analise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo: Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides com a rede que atende a familia.
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Atividades: Insercdo e participagcdo na articulagao de redes intersetoriais

Outra atividades:

A Equipe Técnica participara de reunides intersetoriais para estudos
conjuntos e participacéo da rede na Constru¢édo do Plano Individual de
Atendimento.

Ser&o conduzidos as reunides pelo motorista em veiculo préprio da
Descrigao:
instituicdo.

Tais acdes serdo voltadas para as familias que ja estardo atendidas por essa

rede ou que serdo inseridas no atendimento por meio de referéncias

realizadas pela equipe técnica.

Periodicidade: mensal

Insercéo de todas as familias que se vislumbra a reintegracéo familiar na
Meta:
pauta das respectivas reunides intersetoriais.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo:
Analise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Atividades: Encaminhamentos para servigos de politicas publicas

Outra atividades:

Mediante Estudo diagndstico, a Equipe Técnica faréa o levantamento dos
servigos contidos no territério da familia a fim de identificar e realizar as
referéncias para os servigos de politicas publicas que se fizerem necessarios.
Seré realizado atendimento com o referenciado e contato prévio com o
servico a fim de que a agdo seja conjunta, quando possivel, bem como
Descrigao: reunides para estudo do caso.

Os atendimentos cotidianos dos acolhidos voltados para saude e educagao
serdo acompanhados pelo cuidador/equipe técnica e seu respectivo familiar,
sendo os compromissos previamente comunicados a fim de desenvolver,
gradativamente, o exercicio da maternagem/paternagem e construcao do

papel cuidador e protetivo atribuido aos cuidadores responsaveis.

Periodicidade: diaria

Todos as familias atendidas com acesso ao Sistema de Garantia de Direitos
Meta:
de acordo com as necessidades apresentadas.
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Analise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliagéo: Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides semanais com a Equipe Técnica.

Atividades: Acolhida individual

Outra atividades:
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O acesso do usuario (crianca e adolescente) sera mediante determinagédo
judicial e indicacéo da vaga realizada pela Gestéo da Alta Complexidade do
Municipio, sendo que a Crianga/Adolescente e/ou Grupo de irméos
podera(éo) ser(em) encaminhado(s) direto da busca realizada pelo Oficial de
Justica e ou transferéncia da Casa de Passagem, sendo necessaria a
apresentacao da determinagdo Judicial para acolhimento nesse servigo.
Mediante a chegada do novo acolhido sera ofertado espaco protetivo de
escuta, acolhimento e estudo social pela dupla psicossocial, em sala
reservada ou no espago da casa que seja mais acessivel para a
crianca/adolescente, garantindo sua privacidade, de modo que seja
possibilitada a aquisicao de informag8es para inicio da realiza¢éo do Plano
Individual de Atendimento, bem como a avaliagdo de qualquer necessidade
emergencial que precisa ser atendida (atendimento médico, higiene,
alimentagao, entre outros) .

No primeiro atendimento também serdo informadas as regras para convivio
no abrigo institucional:

- Horérios;

- Atividades de higiene e organizacdo do espaco (de acordo com a faixa
etéaria vislumbrando o processo educativo de construgdo de sua autonomia);
Descrigao:
- Proibicdo de entrada com armas, objetos com procedéncia duvidosa e/ou
substancias psicoativas e alcool (informagdo passada aos adolescentes);

- Comunicacéo e a¢bes ndo violentas para com os pares e colaboradores;
- Entre outras, de acordo com as Regras elencadas no POP - Procedimento
Operacional Padrao do abrigo institucional.

Os atendimentos serdo registrados pela equipe técnica e mantidos em
prontuario individual, resguardando o sigilo das informagdes. Em tais
prontuarios também havera os registros das articulagdes em rede,
documentacéo civil, Relatérios técnicos, Plano Individual de Atendimento,
registros de acompanhamento de saude, entre outros.

A quantidade de vagas disponiveis serdo informadas ao Gestor Publico
mediante a apresentacdo Mensal de Planilha Nominal, nos quais todos os
acolhidos atendidos serédo elencados.

No ato da acolhida individual, apés o atendimento com a equipe técnica, a

Coordenagéo ou a Equipe Técnica ou Cuidador responsavel apresentara ao
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novo residente os demais integrantes da Casa, o espaco fisico e local para
acomodacédo, bem como entregara os seus pertences individuais.

Apbs a chegada do novo acolhido a Equipe técnica contatara a respectiva

familia no prazo de até 24horas a fim de agendar o primeiro atendimento.
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Periodicidade:

diaria

Meta:

Proporcionar a todos os atendidos a acolhida individual humanizada

atendendo as necessidades apresentadas.

Avaliagéo:

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides mensais com os colaboradores para que seja colhido os feedbacks

verbais dessa atividade.

Atividades:

Encaminhamentos para a rede socioassistencial

Outra atividades:

Descrigao:

Mediante Estudo diagndstico, a Equipe Técnica fard o mapeamento do
territério da familia a fim de identificar e realizar as referéncias para a rede
socioassistencial.

Sera realizado atendimento com o referenciado e contato prévio com o
servigo a fim de que a ag&o seja conjunta, quando possivel, bem como

reunides para estudo do caso.

Periodicidade:

diaria

Meta:

Todos as familias atendidas com acesso a rede socioassistencial de acordo

com as necessidades apresentadas.

Avaliagéo:

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides semanais com a Equipe Técnica.

Atividades:

Acolhida em grupo

Outra atividades:
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A Crianca/Adolescente e/ou Grupo de irmdos podera(ao) ser(em)
encaminhado(s) direto da busca realizada pelo Oficial de Justiga ou
transferidos da Casa de Passagem, sendo prioritario o atendimento a grupos
de irméos a fim de que ndo ocorra 0 desmembramento, salvo determinacéo
judicial contréaria.

Descrigao: Mediante a chegada do (s) novo(s) acolhido(s) a apresentagao do(s)
mesmo(s) para os seus pares e colaboradores sera realizada pela
Coordenacéo e/ou Dupla Psicossocial em Roda de Conversa, na qual todos
se apresentarao.

Um acolhido ja residente podera apresentar as regras gerais da casa a fim de

que a acolhida seja mais harmoniosa.

Periodicidade: diaria

Proporcionar a todos os atendidos (sendo prioritario o atendimento a grupos
de irmaos a fim de que ndo ocorra o desmembramento, salvo determinagao
judicial contraria) escuta sensivel e acolhida humanizada em ambiente
Meta: protegido, bem como aquisi¢cao de informacdes que possibilitardo a analise
diagnéstica da realidade para planejamento e avaliagé@o das intervencdes a
fim de que haja a superacdo das condi¢des que ocasionaram o acolhimento

institucional.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Analise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Avaliagéo:
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.
Reunides mensais com os colaboradores para que seja colhido os feedbacks
verbais dessa atividade.

Atividades: Estudo social

Outra atividades:
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Construgdo do Plano Individual de Atendimento - PIA, instrumento utilizado
para andlise da trajetdria histdrica do contexto familiar, planejamento e
construgao dos Planos e Metas que tragam superacdo das condigbes que
ocasionaram o acolhimento Institucional, vislumbrando o convivio junto a
familia de origem em primazia as demais.

Os instrumentais técnicos utilizados para tal construcéo serdo: escuta
qualificada; atendimentos individuais e grupais; reunides com a rede
socioassistencial e/ou intersetorial; visitas domiciliares mediante a
identificagdo da familia e/ou pessoas de vinculo do acolhido;
articulagbes/construcéo de rede de apoio; respeitando as condi¢des sociais e
culturais.

Para andlise diagnéstica também sera contatada, via telefone e/ou por meio
de reuni@es, a rede que presta e/ou prestou atendimento a referida familia, a
Descrigao: fim de que seja dada continuidade das a¢g6es quando possivel.

Nesse estudo também serdo identificadas as potencialidades do acolhido,
caso tenha idade superior a catorze anos podera ser estudado, em conjunto
com o0 mesmo, o0s planejamentos para inser¢gdo no mundo do trabalho,
respeitando as condi¢des peculiares de cada adolescente.

No primeiro atendimento realizado com a familia a mesma sera informada
(inclusive dando ciéncia por escrito) quanto ao seu direito a Defesa e a
possibilidade do acesso a Defensoria Publica. Nesse primeiro contato
também serdo fixados os dias e horéarios para visitas ao acolhido no espago
do abrigo institucional de acordo com a disponibilidade da familia (tanto com
relacéo aos horarios como referente a quantidade de visitas semanais) e da
equipe técnica, de modo que haja acompanhamento da equipe nos

momentos indicados.

Periodicidade: diaria

Meta: Todos os acolhidos e suas respectivas familias com o estudo social realizado.

Analise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo: Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides semanais com a Equipe Técnica.
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Atividades: NotificagOes de situacdes de violagéo de direitos

Outra atividades:

Mediante Estudo Diagnoéstico do contexto familiar a Equipe Técnica notificara
o Conselho Tutelar, e/ou Vara da Infancia e Juventude por meio de Relatérios
Técnicos Informativos caso seja constada situagdes de violagéo de direitos,
ou até mesmo encaminhara para registro da ocorréncia em delegacias
especializadas.

ApOs a reintegragao familiar o acompanhamento da Equipe do abrigo
Descrigao: Institucional se dara por no minimo seis meses a fim de evitar reincidéncia do
contexto de violagéo de direitos.

Caso haja recorréncia a Vara da Infancia e Juventude e/ou Conselho Tutelar
(diante da necessidade de brevidade na intervengao) serdo notificados.
Diante da realizagdo de ato infracional por parte do acolhido adolescente,
violando o direito de outrem, seré realizado boletim de ocorréncia e

apresentacdo do mesmo no Ministério Publico.

Periodicidade: diaria

Todos os acolhidos e familias atendidas com o contexto de violagdo de

Meta:
direitos superados.
Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo: Analise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.
Reunides com a respectiva rede que atende a familia.

Atividades: Orientagdes grupais

Outra atividades:
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Serdo realizados, com todos os usuarios, grupos reflexivos e de lazer, com
vistas a troca de experiéncias e abordagem de temas cotidianos. Os grupos
para atendimento serdo formados mediante a identificacdo de temas que
sejam comuns para parte do publico, tais como: autocuidado; respeito a
diversidade; rotinas importantes; atividades ludicas; atividades tematicas;
abordagem de temas por meio de conversas espontaneas; entre outros,
apresentados em Rodas de Conversa.

Os grupos serao organizados por faixa etaria ou por perfil de acordo com o
tema proposto.

Descrigao:
Os locais utilizados serdo dentro da prépria Casa, bem como espacgos
externos (espagos publicos ou particulares), em horéario que aja maior nimero
de residentes disponiveis para participacéo (previamente fixados).

A mediagdo desses grupos sera realizada pela equipe técnica e/ou
cuidadores, com registro da atividade em ata.

O espagco grupal também podera ser utilizado para realizagéo de Assembleias
sempre que houver necessidade de tomadas de decisGes referente ao

cotidiano dos acolhidos, tendo todas criangas e adolescente o mesmo peso

na participagéo.

Periodicidade: semanal

Fortalecimento dos vinculos entre os residentes; da autoestima e
Meta: desenvolvimento da participagdo social e do protagonismo de todos os

acolhidos atendidos, respeitando cada potencial individual.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliacéo:
Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo

Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Atividades: Visita domiciliar

Outra atividades:
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Consideramos a Visita Domiciliar um dos mais importantes Instrumentais
Técnicos para estudo diagndstico, construcéo de agdes e fortalecimento dos
vinculos, considerando a proximidade da Equipe de Referéncia a familia.
Seréo realizadas pela dupla psicossocial, sendo conduzidas com o veiculo da
instituicdo.

Mediante o diagnéstico da familia a equipe técnica realizara as devidas
articulagcBes em rede de acordo com as necessidades apresentadas.
Descrigao:
Tais visitas poderéo ser agendadas com a familia ou ocorrer de inopino,
dependendo da necessidade apresentada para a constru¢édo do Plano
Individual de Atendimento.

Quando houver localizagdo de familiares em outros municipios e/ou estados
essa equipe apontara, respeitosamente, ao Judiciario a necessidade de Carta
Precatéria para a Comarca de referéncia a fim de que o estudo social seja

realizado.

Periodicidade: semanal

Fortalecimento dos vinculos familiares de todos os acolhidos cujas familias
foram identificadas; analise diagnéstica da realidade situacional a fim de

Meta:
subsidiar o planejamento das acdes e referéncias para acesso as Politicas de

Direitos.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliagao: Analise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador as familias visitadas e comparagao aos dados dimensionados

no instrumental de visita domiciliar.

Atividades: Orientagdes individuais

Outra atividades:
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Serdo realizados atendimentos pela equipe técnica da instituicdo, no espago
da sala de atendimento técnico, para construcédo do PIA (Plano Individual de
Atendimento); orienta¢des pontuais referentes as demandas do convivio na
casa e realizacéo das atividades cotidianas, primando pelas exigéncias do
bem comum, os direitos e deveres individuais e coletivos, considerando a
condicao peculiar da crianga e do adolescente (Art. 6 - Lei 8069/90).

Nas orientagdes individuais a equipe técnica e cuidadores de referéncia
também acompanharéo as atividades dos usuarios (internas e externas) de
Descrigao:
acordo com as agoes planejadas com o mesmo no PIA. Esses
acompanhamentos poderéo ocorrer presencialmente ou por meio de
informagdes junto ao préprio acolhido (no caso do mesmo ser adolescente),
primando pelo processo educativo de constru¢éo de sua autonomia.

Os atendimentos individuais, tanto aos acolhidos quanto as suas respectivas
familias, primaréo pela participagao efetiva dos mesmos na construgéo do

Plano Individual de Atendimento.

Periodicidade: semanal

Fortalecimento da autoestima, primazia pelas exigéncias do bem comum, os
direitos e deveres individuais e coletivos, promovendo a ressignificacao das
Meta: experiéncias traumaticas vivenciadas de todos os acolhidos atendidos.
Participacao efetiva dos acolhidos e familiares na construgao do Plano

Individual de Atendimento.

Andlise dos indicadores quantitativos apresentados ao Coordenador na
planilha mensal de acompanhamento técnico.

Avaliagéo: Andlise do indicador qualitativo por meio de entrevistas feitas pelo
Coordenador aos acolhidos e suas respectivas familias.

Reunides semanais com a Equipe Técnica.

7.Articulacdo em rede

Identificagéo do parceiro com o qual mantera Descricao do tipo de articulagdo (encaminhamento,

articulacédo (servicos, programas, 6rgéos,
reunido, atividade, conjunta, etc)

instituicoes)
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Shopping Parque das Bandeiras

Acdes Conjuntas para Recreagéo

Centro Cultural Ypé (aulas de Futsal)

Encaminhamentos e A¢6es Conjuntas

Projeto "Mais Danga"

Encaminhamento

Conselhos Tutelares

Reunibes

Poupa tempo

ncaminhamentos

Casa das Rosas

Encaminhamentos

CAPSij

Reunides, encaminhamentos e atividades conjuntas em

atendimento ao usuario.

Gestéo de Protecao Social Especial de Alta

Complexidade Crianca e Adolescente

Reunides periddicas e recebimento dos usuérios

indicados.

Unidade Basica de Saude - UBS

Reunides, encaminhamentos e atividades conjuntas.

CAPSad

Reunibes, encaminhamentos e atividades conjuntas em

atendimento a familia.

Vara da Infancia e Juventude

Participacdo em Reunibes, Audiéncias, atividades
conjuntas, apresentacao de Plano Individual de

Atendimento.

Ministério Publico

Apresentacdo mediante ato infracional, Participacéo em
Oitivas, Reunides, apresentacdo de Plano Individual de

Atendimento e Relatérios Técnicos.

Defensoria Publica

Encaminhamento, Reunifes e A¢gbes Conjuntas.

Hospitais (Mario Gatti, Ouro Verde, PUC, UNICAMP,

entre outros)

Encaminhamentos e A¢des Conjuntas.

DAS e CRAS

Reunides, encaminhamentos e atividades conjuntas.

CREAS e SESFs

Reunides, encaminhamentos e atividades conjuntas.

Guarda Municipal

Contato quanto houver necessidade de atuacéo da

Seguranca Publica

Delegacias Especializadas

Encaminhamentos

Demais abrigos institucionais do municipio (crianga,

adolescente e adultos)

Reunides e Agdes Conjuntas quando atendimento de
grupo familiar comum ou a¢8es para desacolhimento

institucional

Casa de Passagem para Criangas e Adolescentes

Estudo de caso e ac¢des Conjuntas a fim de viabilizar o

recebimento do novo acolhido

Republica Assistida

Reunides e A¢Bes Conjuntas quando atendimento de
grupo familiar comum ou a¢des para desacolhimento

institucional

CIEE - Centro de Integragdo Empresa-Escola

Encaminhamentos e A¢Ges Conjuntas

Fundagao FEAC

Capacitagdes e Agdes Conjuntas

Associacédo de Educagdo do Homem de Amanha -

Guardinha - Jovem Aprendiz

Encaminhamentos e A¢gdes Conjuntas

SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

Encaminhamentos e A¢es Conjuntas
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SENAC - Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial Encaminhamentos e A¢Ges Conjuntas

Patrulheiros Encaminhamentos e A¢6es Conjuntas

ESPRO - Ensino Social Profissionalizante Encaminhamentos e A¢bes Conjuntas

Atualizagdo das informag6es da entidade na Plataforma
Transforma Campinas
no intuito de angariar voluntarios

Aplicagéo do Projeto de construgdo do Album "Fazendo
Instituto "Fazendo Histéria"
Minha Histéria"

Unidades de Ensino Encaminhamentos e A¢6es Conjuntas

UNIP - Universidade Paulista (Atendimento Gratuito em
Encaminhamentos
Psicologia)

Fundacado DPaschoal - Projeto Educar Encaminhamentos e A¢bes Conjuntas

Secretaria de Assisténcia Social da Prefeitura Municipal
Repasse de Recursos

de Campinas

8.Recursos Humanos (equipe de referéncia minima e outros profissionais que autuam
no servigo - se houver)

Forma de
Nome do Escolaridade/Forma | Cargo ou fun¢ao no Carga horaria
contratacéo (CLT,
RPA, MEI,
profissional cao servico semanal no servi¢o
Voluntario)
PSICOLOGO
Giovanna Lima da EDUCACIONAL - Empregado
PSICOLOGO DA
Superior completo - 15:00
EDUCACAO,
Cruz PSICOLOGO Contratado (CLT)
ESCOLAR
Débora Quirino Silva Empregado
Superior completo | Coordenador Técnico 20:00
dos Santos - Contratado (CLT)
Empregado
Zelianny Edimer Superior incompleto Cuidador 44:00
Contratado (CLT)
ELENILDA NUNES Ensino Médio Empregado
LOPES DOS MAE SOCIAL 44:00
SANTOS completo Contratado (CLT)
SILVIO DA SILVA Ensino Médio MOTORISTA DE Empregado
CARRO DE 22:00
SANTOS completo PASSEIO Contratado (CLT)
DRIELLI TEIXEIRA Ensino Médio Empregado
MAE SOCIAL 44:00
DA SILVA completo Contratado (CLT)
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JULIANA MARTON Ensino Médio ASSISTENTE Empregado
15:00
MORETTI completo SOCIAL Contratado (CLT)
MARLI DOS REIS Ensino Médio Empregado
MAE SOCIAL 44:00
GOMES completo Contratado (CLT)

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 15/01/2020 04:59:44 - Satatus Atual:
FINALIZADO
27 de 27



